
So finden Sie zum Stadthaus:

Pflegestützpunkt
in gemeinsamer Trägerschaft der 
Pflege- und Krankenkassen und der 
Stadt Offenbach am Main 

Der Pflegestützpunkt hilft bei Fragen rund  
um Pflege und Versorgung  

  I n fo rmat i on  

  Be ra tung  

  Un te rs tü tzung  

  Ve rm i t t l ung  

  Koo rd ina t i on

Offenbach am Main 



Der Pflegestützpunkt ist da für: 

 Pflegebedürftige Menschen 

 Pflegende Angehörige 

 Menschen mit Behinderung sowie 

 Menschen, die von Behinderung und Pflege bedroht sind 

Wir sind Ihre erste Anlaufstelle für all Ihre Fragen. 
Wir beraten trägerneutral und kostenlos. 
Wir informieren unabhängig und verbraucherorientiert. 
Wir besuchen Sie auf Wunsch auch zu Hause. 
Wir stehen Ihnen mit Rat und Tat zur Seite und kümmern uns 
nachhaltig um Ihr Anliegen. 

Zu den Leistungen des Pflegestützpunktes gehören: 

Umfassende sowie unabhängige Auskunft und Beratung zur 
Auswahl und Inanspruchnahme von Sozialleistungen und 
Hilfsangeboten. 

Koordinierung aller für die wohnortnahe Versorgung und Be-
treuung in Betracht kommenden Unterstützungsangebote ein-
schließlich der Hilfestellung bei der Inanspruchnahme der 
Leistungen. 

Vernetzung aufeinander abgestimmter pflegerischer und so-
zialer Versorgungs- und Betreuungsangebote. 

Der Pflegestützpunkt arbeitet mit allen Einrichtungen und Diens-
ten zusammen, die mit Fragen der Prävention, Rehabilitation, 
Pflege und Hilfen zur Lebensgestaltung befasst sind. 

Wie und wann erreichen Sie uns: 

Öffnungszeiten 

Vorsprachen nur nach telefonischer Terminvereinbarung 

Telefonische Erreichbarkeit

montags bis donnerstags von  08:30 – 14:30 Uhr 
freitags  08:00 – 12:00 Uhr 

Individuelle Terminvereinbarungen zur Beratung sind an allen 
Tagen von Montag bis Freitag möglich. 

Bei Bedarf können nach vorheriger Terminabsprache auch 
Hausbesuche erfolgen. 

Pflege- und Sozialberatung – Ihre Ansprechpartnerinnen:

Patricé Jung Tel.: 069/ 8065- 2453 
Yasmina Darraz  Tel.: 069/ 8065- 3542 

Fax: 069/ 8065- 3271 
E-Mail:  pflegestuetzpunkt@offenbach.de 

Adresse 

Stadthaus 
9. Stock Raum 917 und Raum 918 
Berliner Straße 60 
63065 Offenbach 


