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Hitzetelefon für ältere Menschen

Ziel des Offenbacher „Hitzetelefons“ ist es, in Zeiten hoher Temperaturen 
und Hitzewellen gezielte Informationen und praktische Unterstützung zur 
Verfügung zu stellen, um die Risiken von Hitzebelastung für Seniorinnen 
und Senioren zu minimieren. Das Projekt ist eine Kooperation des Amtes 
für Umwelt und Klima, der Fachstelle für ältere Menschen im Sozialamt 
und dem Seniorenrat der Stadt Offenbach.

Unter der Rufnummer 069 8065 2557 (des Amtes für Umwelt und Klima) 
oder unter umweltamt@offenbach.de können sich ältere Menschen für das 
Hitzetelefon registrieren lassen. Für die Registrierung wird ein Anmelde-
formular und eine Datenschutzerklärung verwendet. Diese Dokumente 
können Ihnen nach Ihrer Aufforderung per Post oder per Mail zugesen-
det werden. Alternativ sind sie auch direkt unter offenbach.de/hitzetelefon 
zum Download verfügbar. Nachdem die Formulare unterschrieben an das 
Amt für Umwelt und Klima zurückgesendet wurden, werden Sie in eine 
Liste aufgenommen und dann bei Hitzewarnungen des Deutschen Wetter- 
dienstes telefonisch kontaktiert.

Der Seniorenrat der Stadt Offenbach hat sich bereit erklärt, diese Anrufe 
zu übernehmen. Für diese wertvolle Tätigkeit sind die Seniorenräte bestens 
ausgebildet und gut vorbereitet. Sie geben Informationen, bieten leicht um-
setzbare Tipps zur Hitzeprävention – wie ausreichendes Trinken, das Auf-
suchen kühler Orte oder die Anpassung der Kleidung – und vermitteln bei 
Bedarf weiterführende Hilfsangebote oder Ansprechpartner.

Klima. 
Nachhaltigkeit.
Und jetzt auch: Events!
From SCAPE° Offenbach with Love.
Die Klima-Werkstatt.

OFFENBACH.DE/SCAPE
SCAPE_OFFENBACH

FRANKFURTER STR. 39
63065 OFFENBACH
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Magistrat der Stadt Offenbach am Main 
Amt für Umwelt und Klima
Kaiserstraße 39
D-63065 Offenbach am Main
Telefon +49 (0) 69 8065 2557
umweltamt@offenbach.de
www.offenbach.de/hitze
 
Die Informationen in dieser Broschüre sind sorgfältig erwogen und geprüft. 
Dennoch kann eine Garantie nicht übernommen werden.
Eine Haftung für Personen-, Sach- und Vermögensschäden ist ausgeschlossen.
    


