Hilfe beim Ubergang: Katrina Blindow, Susan Kazda, Astrid Braun-Hubert, Katja Miiller, Ralph Kersten, Kai Uwe Vogel und Brigitte Kiimbel (von links) kiimmern sich in den
Raumen auf dem Hassia-Fabrikgeldnde um junge Menschen, die ins Arbeitsleben starten. = Foto: wac

Hilfe fiir Berufseinsteiger

Ubergangsmanagement unterstiitzt bei der Jobsuche und Problemen in der Aushildung

Von Christian Wachter

OFFENBACH = Fiir viele Schulab-
ganger beginnt bald eine aufre-
gende Zeit: Sie fangen an zu ar-
beiten. Hilfe bei der Suche nach
einem Arbeitsplatz oder bei Pro-
blemen in der Ausbildung gibt
es beim Ubergangsmanagement
der Stadt. In den kommenden
Wochen werden wir in loser Rei-
henfolge junge Menschen vor-
stellen, die diese Angebote nut-
zen und auch die Ausbilder zu
Wort kommen lassen.

Ralph Kersten ist sich si-
cher. ,,Wir sind keine Eintags-
fliege“, so der Leiter des Uber-
gangsmanagements Schule-
Beruf Offenbach. Kersten und
seine elf Mitarbeiter haben es
sich zur Aufgabe gemacht,
junge Menschen dabei zu un-
terstiitzen, in der Berufswelt
anzukommen - und das kos-
tenlos. Dafiir ist seit 2008 ein
Geflecht an Projekten ge-
wachsen: ,Rein in die Ausbil-
dung” (RIA) etwa gewinnt Be-
triebe fiir die Ausbildung und
bietet Schiilern eine spezielle
Berufsvorbereitung, wahrend
y,<Zukunft gestalten* (ZUG)
junge Erwerbslose zwischen
18 und 27 Jahren bei der Job-
suche begleitet. So biirokra-
tisch sich das auch anhoren
mag, so eng und persdnlich

ist der Kontakt mit den
Schiitzlingen, die im sozialen
Bereich auch auch Klienten
genannt werden.

Astrid Braun-Hubert bei-
spielsweise arbeitet im Pro-
jekt ZUG und trifft manch ei-
nen Klienten zum ersten Mal
bei einem Gang zum Jobcen-
ter Mainarbeit, bei dem sie
ihn begleitet. Im ersten Ge-
spréch, erzdhlt sie, mache sie
den Teilnehmern dann noch
einmal klar, dass der Besuch
bei ihr im Gegensatz zu dem
beim Amt freiwillig sei.
,Dann versuche ich heraus-
zufinden, was fiir Kompeten-
zen sie haben und wo ihre In-
teressen liegen, dafiir lasse
ich sie iiber ihren Alltag, ihre
Freizeitgestaltung erzdhlen®,
so Braun-Hubert.

Damit die Klienten sich
wertgeschitzt fithlen, hat sie
einige Tricks auf Lager: Wer
zum ersten Mal bei ihr ist,
denn lésst sie einige Minuten
in einer gemiitlichen Sofa-
ecke warten, um sich dann
kurz darauf genau dafiir zu
entschuldigen. Die Klienten
seien davon meist tber-
rascht, weil sie das nicht ge-
wohnt seien. Danach hilft sie
ihren jungen Besuchern beim
Schreiben von Bewerbungen,
aber auch bei andere Proble-
men. ,Manche haben Schul-

den oder Strafverfahren am
Hals, ich sage nicht ‘das ist ja
furchtbar’, sondern zeige,
wie man dieser Spirale ent-
kommen kann.“

Aber auch jene, die es in
eine Ausbildung schaffen, ha-
ben héufig Probleme und fin-
den ebenfalls Hilfe in den
Rdumen auf dem Hassia-Ge-
linde. Das Projekt ,Qualifi-
zierte Ausbildungsbeglei-
tung® (QuABB) unterstiitzt
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Azubis, bei denen es im Be-
trieb oder in der Schule nicht
so lauft. Dafiir, erklirt die
Mitarbeiterin Katrina Blin-
dow, sei sie an zwei Tagen in
der Woche in Berufsschulen
und halte engen Kontakt mit
den Lehrern. Die Lehrer wie-
derum kommen auf sie zu,
wenn sie merken, dass es ir-
gendwo hakt - die Noten
schlechter werden oder es
viele Fehlzeiten gibt — und
empfehlen den Azubis, einen

Termin zu vereinbaren.

Die Probleme auf der Ar-
beit, weild die studierte Sozio-
login mit Zusatzqualifikation
in systemischer Beratung,
konnen vielfdltig sein: ,,Das
reicht von Abmahnungen

iiber personliche Konflikte
bis hin zur sexuellen Beldsti-
gung.“ Die Azubis, so Blin-
dow, kénnten mit allem zu
ihr kommen, schlief3lich
miissten sich viele der jungen
Menschen ohnehin an neue
Situationen gewohnen, etwa
an die erste eigene Wohnung.

Das Ubergangsmanagement
geht mit RIA daneben auch
direkt auf die Ausbildungsbe-
triebe zu. Die Projektmitar-
beiterin Katja Miiller erklart:
»Wir laden Betriebe in die
Schulen ein, wo sie sich vor-
stellen und potenzielle Azu-
bis kennenlernen konnen.“
Gerade fiir kleinere Unter-
nehmen, fiir die sich die gro-
Ren Jobmessen nicht lohn-
ten, sei das eine gute Gele-
genheit, unkompliziert mit
Schiilern ins Gesprich zu
kommen.

Mit dem Netzwerk OloV
(Optimierung der lokalen
Vermittlungsarbeit im Uber-
gang Schule-Beruf) kooperie-
ren die Projekte dariiber hi-
naus mit zahlreichen weite-
ren Institutionen, etwa mit
der Mainarbeit, den Kam-
mern, dem staatlichen Schul-
amt und der IHK. Die Strate-
gie OloV gibt es hessenweit,
immer mit dem Ziel, inner-
halb der Kommunen Prozes-
se im Ubergang Schule-Beruf

zu sichern und zu biindeln,
und so Parallelstrukturen zu
vermeiden. Der Leiter der
stadtischen Einrichtung,
Ralph Kersten, erzdhlt: ,Ein
Vertrauensverhdltnis mit den
Kooperationspartnern aufzu-
bauen, das kann eine gewisse
Zeit dauern.” Deshalb sei es
wichtig, dass alle Partner sich
vertreten fiihlten und von
der Langfristigkeit der Pro-
jekte tiiberzeugt seien. ,Da-
rum treffen wir uns auch mit
allen Beteiligten circa sechs-
mal im Jahr zu Steuerungs-
runden.”

Uberzeugt von der Arbeit
von Kersten und seinen Kolle-
gen ist Dr. Matthias Schulze-
Boéing, Leiter des Amtes fiir
Arbeitsforderung,  Statistik
und Integration, bei dem das
Ubergangsmanagement an-
gesiedelt ist: , Eine berufliche
Ausbildung ist der Schliissel
fiir eine gute Zukunft junger
Menschen. Dabei unterstiit-
Zen wir sie, wo immer not-
wendig.“ Bei manchen liefen
die Wege im Ubergang
schlieRlich nicht immer ge-
radlinig und glatt, so Schulze-
Boing. ,Deshalb bieten wir
eine Vielzahl von Beratungs-
und Foérderangeboten, um
auch diesen jungen Men-
schen eine gute Zukunft mit
Beruf zu erdffnen.”



